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~ Zespotowe projektowanie organizacji

architekci biznesowi, analitycy procesowi, analitycy

biznesowi — sprzymierzency czy konkurenci?

Inicjatywy majace na celu wprowadzenie zmiany w duzej organizacji najczesciej wymagajg
zbudowania interdyscyplinarnego zespotu o réznych, wzajemnie uzupetniajgcych sie
kompetencjach i wiedzy. Zaprojektowanie docelowego modelu funkcjonowania organizacji
na poziomie biznesowym moze implikowac¢ zmiany na poziomie strategii organizacji, w
obszarach regulujgcych sposob prowadzenia dziatan oraz w obszarach szeroko pojetego IT,
ktore w obecnych czasach nalezy traktowac jako zasob strategiczny. Z drugiej strony, stojaca
za organizacjami tej wielkosci historia odzwierciedla wiele réznych trenddw, ktére na
przestrzeni lat odcisnety swoje pietno na strukturach organizacyjnych, kulturze organizacyjnej
oraz narzedziach. Przyktadem takiej sytuacji jest wspdtistnienie zespotow Architektow
Korporacyjnych,  Architektow  Biznesowych,  Analitykow  Biznesowych,  Analitykéw
Procesowych. Stojace za wymienionymi stanowiskami techniki oraz metodyki, czesto
naktadajg sie wzajemnie na siebie, oferujgc substytuty, elementy uzupetniajace ale takze
konkurencyjne.

Pojawia sie wiec pytanie o0 sposéb angazowania 0sob petnigcych powyzsze role we wspdlne
prace? Co nalezy zrobi¢, by maksymalizowac¢ wspotprace i minimalizowac konflikty? Na te
pytania bedziemy sie starali wspolnie odpowiedzie¢ uczestniczac w dyskusji oraz realizujac
zadania grupowe. Bazg do wspdlnych rozwazan bedzie rozmowa z osobami, ktdre na co dzien

pracujg ze sobg w Santander Bank Polska, aich efektem wypracowane propozycje metod

wspotpracy oraz namiastki modeli kompetencyjnych dla kazdej z r6l.
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GOSCIE

Ewa Zaleska.
Architekt biznesowy, Santander Bank Polska

Jakub Konewka.

Dyrektor Departamentu Zarzadzania i Transformacji Procesow, Santander Bank Polska

Marcin J6zwik.

Kierownik zespotu analitykdw biznesowych, Chapter Leader, Santander Bank Polska

[ AGENDA

17.00 - 17.10 powitanie i rozpoczecie spotkania

17.10 - 17.30 facylitowana rozmowa zaproszonych gosci, majaca na celu
wprowadzi¢ grupe w temat spotkania

17.30 - 18.15 praca warsztatowa w grupach

18.15 - 18.45 omdwienie rozwigzan przez poszczegdlne grupy
18.45 - 19.00 przerwa kawowa

19.15 - 19.30 facylitowana dyskusja w gronie gosci podsumowujaca efekty prac
i wprowadzajaca do kolejnego zadania

19.30 - 20.15 praca warsztatowa w grupach
20.15 - 20.45 omowienie rozwigzan przez poszczegblne grupy

20.45 - 21.00 dyskusja podsumowujaca

21.00 — wzwyz kolacja wraz z degustacja win
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Artur Kasprzyk.

Analityk biznesowy z wieloletnim doswiadczeniem

Marek Mrowiec.
Architekt korporacyjny z wieloletnim doswiadczeniem

MIEJSCE

Hotel Tumski.
sala czarna

maksymalna liczba uczestnikdw: 36 0séb

KOSZT: 190 zi

materiaty warsztatowe przygotowane przez

Penciltivity __



