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Warsztat

Cel warsztatu

Warsztat stanowi uzupetnienie wiedzy przeka-
zanej na szkoleniu Modelowanie procesow
BIZNESOWYCH w BPMN 2.0. Zasadniczym
celem warsztatu jest wyksztatcenie u uczestni-
kéw umiejetnosci rzeczywistego odzwierciedle-
nia opisywanych procesow biznesowych
Z wykorzystaniem konstrukcji BPMN 2.0 oraz
dostrzegania w nich nie tylko sekwencji wyko-
nywanych dziatan, ale takze zachodzacych
reakcji na okreslone zdarzenia, dynamicznych
wywotan oraz dziatan podejmowanych ad-hoc.
Zaprezentowane konstrukcje zwigzane z de-
kompozycjq procesu pozwolg na bardziej pre-
cyzyjne i optymalne opisywanie proceséw; zas
wieloinstancyjnos¢  umozliwi  uwzglednienie
kolekcji danych, czy dziatan wykonywanych
wielokrotnie. Intencjg szkolenia jest wskazanie
zasadnosci stosowania szerokiego zestawu
$rodkdéw wyrazu, dostepnego w standardzie
BPMN 2.0 do opisu procesow.

Umiejetnosci zdobyte
uczestnikéw warsztatu

Uczestnicy, po zakonczeniu warsztatu, bedg
potrafili opisa¢ przebiegi dziatan zgodnie ze
standardem BPMN 2.0, w szczeg6lnosci beda-
cych reakcjg na zachodzace zdarzenia. Znajo-
mos¢ zaawansowanych konstrukcji pozwoli na
rzeczywiste odzwierciedlenie analizowanych
procesow biznesowych oraz ich optymalizacje.

Odniesienie do IIBA BABOK 2.0

Szkolenie dotyczy dwéch obszarow wiedzy
IIBA BABOK 2.0: Requirements Analysis oraz
Solution Assessment and Validation. Podczas

szkolenia omawiana jest technika 9.21 Process
Modeling opisana w IIBA BABOK 2.0.

przez

Forma warsztatu

Warsztat sktada sie z czesci teoretycznej
i praktycznej. Czes¢ teoretyczna jest realizo-

wana z wykorzystaniem prezentacji multime-
dialnych, za$ praktyczna z wykorzystaniem
opracowanych éwiczen. Gtéwny nacisk zostat
potozony na czes$¢ praktyczna, ktéra sktada sie
ze zZlozonych ¢wiczen, ktore pozwolg na bieza-
cq weryfikacje wiedzy uczestnikow, a prezen-
towane przez nich rozwigzania éwiczen bedg
podstawg do dyskusji.

Unikalnos¢ warsztatu

Opracowana forma warsztatu, wykorzystujaca
prezentacje multimedialne i animacje proce-
sOw, maksymalizuje przyswajanie materiatu
w trakcie czesci teoretycznej szkolenia. Kon-
strukcje sgq omawiane na przyktadach, co uta-
twia zrozumienie zastosowania oraz semanty-
ke prezentowanych elementow standardu.

Profil uczestnika szkolenia

Szkolenie jest dedykowane wszystkim osobom,
do obowigzkéw ktorych nalezy opisywanie
proceséw biznesowych w BPMN 2.0. Z udziatu
w szkoleniu moga m.in. skorzysta¢: analitycy
biznesowi, odpowiedzialni za tworzenie oraz
wspottworzenie procesowego widoku organiza-
cji oraz analitycy dziatéw IT, opierajacy iden-
tyfikowanie wymagan wobec rozwigzan infor-
matycznych o procesy biznesowe.

Szkolenie jest przeznaczone dla oséb petia-
cych role wymienione w IIBA Business Analy-
sis Competency Model Version 3.0, {j.
Specialist.Business Process Analyst, Special-
ist.Functional Business Analyst, Special-
ist.Process Owner/Steward, Special-
ist.Business Rules Analyst, Specialist.Process
Architect, Generalist.Business Analyst,
Generalist.Business Architect.

Wymagana jest wiedza z zakresu szkolenia
Modelowania proceséw biznesowych
w BPMN 2.0.
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1. Modelowanie proceséw biznesowych z wykorzystaniem kluczowych konstrukcji BPMN 2.0

1.1. Sterowanie przeptywem sekwencji z wykorzystaniem bram

1.2. Sterowanie przeptywem sekwencji z wykorzystaniem zdarzen

1.3. Wspbtpraca uczestnikéw procesu biznesowego

2. Konstrukcje pozwalajgce na dekompozycje proceséw
2.1. Zadanie (ang. Task)
2.1.1.Zadania wykonywane przez cztowieka: zadanie uzytkownika (ang. User Task) i zadanie
reczne (ang. Manual Task)
2.1.2. Zadania wykorzystywane w komunikacji uczestnikéw: zadanie wystania (ang. Send
Task) i odbioru komunikatu (ang. Receive Task)
2.1.3. Zadanie reguty biznesowej (ang. Business Rule Task)
2.2. Podproces (ang. Sub-Process) i jego zastosowania
3. Opis niesekwencyjnych sytuacji za pomoca podprocesu Ad-Hoc (ang. Ad-Hoc Sub-Process)
4. Obstuga zdarzen

4.1. Nieprzerywajgca obstuga: nieprzerywajacy podproces zdarzeniowy (ang. Non-Interrupting
Event Sub-Process) oraz nieprzerywajace zdarzenie krawedziowe (ang. Non-Interrupting
Boundary Event)

4.2. Obstuga przerwan: przerywajacy podproces zdarzeniowy (ang. Interrupting Event Sub-
Process), przerywajace zdarzenie krawedziowe (ang. Interrupting Boundary Event) oraz kon-
cowe zdarzenie przerwania (ang. Terminate End Event)

4.3. Propagacja zdarzen: obstuga btedéw (ang. Error handler) i eskalacja zdarzenia (ang. Escala-
tion)

5. Wieloinstancyjnos¢:

5.1. Kolekcja danych

5.2. Wielokrotne wykonywanie tej samej czynnosé: czynnos¢ wykonywana w petli (ang. Loop Ac-
tivity) oraz czynnos¢ wieloinstancyjna (ang. Multi-Instance Activity, skrot Ml Activity)

5.3. Obstuga zdarzen podczas wykonywania czynno$ci wieloinstancyjnej

Czas trwania

2 dni.
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